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 zapewniania prawdziwych i dok∏adnych informacji --
dotyczàcych Êrodowiska na temat naszych produk-
tów oraz dzia∏aƒ popartych naukowymi dowodami; 

 poszerzania ÊwiadomoÊci Êrodowiskowej pracow---
ników, partnerów biznesowych oraz spo∏eczeƒstwa 
na temat Êwiadomego wp∏ywania na Êrodowisko;

 prowadzenia praktyk biznesowych --
nienaruszajàcych równowagi Êrodowiska oraz 
wyra˝ania uznania dla podejmowanych przez 
naszych pracowników wysi∏ków, majàcych na celu 
utrzymanie tej równowagi;

 otwartego dialogu na temat produktów oraz --
dzia∏aƒ, zwiàzanych z kwestiami Êrodowiskowymi  
z dostawcami, personelem, klientami, konsumentami 
oraz spo∏ecznoÊcià.

 

Zgodnie z Korporacyjnymi Zasadami Prowadzenia 
Dzia∏alnoÊci Gospodarczej przez Nestlé (Nestlé 
Corporate Business Principles), obejmujàcymi 
równie˝ za∏o˝enia Global Compact Organizacji 
Narodów Zjednoczonych, które dotyczà Êrodowiska 
naturalnego, zobowiàzujemy si´ do:

 pe∏nego przestrzegania legislacji dotyczàcej --
Êrodowiska naturalnego oraz naszych w∏asnych 
wewn´trznych, cz´sto bardziej surowych wymogów;

 nieustannej poprawy rezultatów naszej dzia∏alnoÊci --
oddzia∏ywujàcej na Êrodowisko, opierajàcej si´ na 
Systemie Zarzàdzania Ârodowiskiem Nestlé (Nestlé 
Environmental Management System – NEMS), który 
jest zgodny z mi´dzynarodowà normà ISO 14001;

 innowacyjnych i tworzonych z myÊlà o Êrodowisku --
produktów oraz dzia∏aƒ;

 preferowania dostawców, którzy nieustannie dà˝à --
do poprawy wydajnoÊci swoich dzia∏aƒ, poprzez 
wykorzystanie zasobów w sposób bezpieczny dla 
Êrodowiska;

 zlecania niezale˝nych, Êrodowiskowych audytów, --
weryfikacji oraz certyfikacji naszej dzia∏alnoÊci;

	

zw∏aszcza na obszarach wiejskich.
W firmie Nestlé zarzàdzanie kwestiami zwiàzanymi 
ze Êrodowiskiem oparte jest na trzech zasadach:

naszej odpowiedzialnoÊci wobec spo∏eczeƒstwa, --
pokoleƒ ˝yjàcych obecnie i w przysz∏oÊci;

ch´ci zadowolenia naszych konsumentów;--
naszej zale˝noÊci od istnienia zrównowa˝onego--  

Êrodowiska, które jest êród∏em wysokiej jakoÊci zaso-
bów, niezb´dnych do wytwarzania dobrej ˝ywnoÊci  
i napojów.

To ju˝ trzecia edycja tej polityki, która po raz 
pierwszy og∏oszona zosta∏a w 1991 r. Bierze ona 
pod uwag´ cenne informacje zwrotne od licznych 
grup konsumentów oraz partnerów biznesowych.

Jako lider w dziedzinie ˝ywienia, zdrowia i wellness 
dà˝ymy do podwy˝szania jakoÊci ˝ycia naszych 
konsumentów poprzez zapewnianie im smacznej, 
od˝ywczej i zdrowej ˝ywnoÊci oraz napojów. 

Rozumiemy, ˝e to poczucie dobrostanu wymaga 
równie˝ tego, aby nasze produkty by∏y wytwarzane 
w sposób staranny i odpowiedzialny, pozwalajàcy na 
zachowanie Êrodowiska naturalnego dla przysz∏ych 
pokoleƒ.

JesteÊmy zobowiàzani do tworzenia wspólnych 
wartoÊci w perspektywie d∏ugofalowej, poprzez 
zwi´kszanie dost´pu do wysokiej jakoÊci ˝ywnoÊci 
oraz napojów na ca∏ym Êwiecie. JednoczeÊnie 
staramy si´ wnosiç wk∏ad w zrównowa˝ony 
Êrodowiskowo rozwój spo∏eczny i gospodarczy, 
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Zrównowa˝onego Rolnictwa (Sustainable Agriculture 
Initiative Platform), której jesteÊmy wspó∏twórcami.
Podczas wytwarzania oraz dystrybucji 
naszych produktów wykorzystujemy wydajne techno-
logie i stosujemy najlepsze praktyki w celu:

zmniejszenia iloÊci energii zu˝ywanej do wytworze---
nia kilograma produktu;

korzystania z odnawialnych, zarzàdzanych w --
zrównowa˝ony sposób êróde∏ energii, tam gdzie jest 
to uzasadnione ekonomicznie;

kontrolowania i systematycznego zmniejszania --
emisji, w tym gazów cieplarnianych;

recyklingu lub odzyskiwania energii z produktów --
ubocznych. 
Opakowanie naszych produktów jest elementem 
kluczowym, majàcym na celu utrzymanie wysokich 
standardów jakoÊci, zapobieganie marnowaniu si´ 
˝ywnoÊci oraz przekazanie konsumentom odpowied-
nich informacji o kupowanej przez nich ˝ywnoÊci lub 
napojach.
Dà˝ymy do:

zmniejszenia masy oraz iloÊci materia∏ów wykorzy---
stywanych do pakowania;

wspierania rozwoju i wykorzystywania materia∏ów --
pochodzàcych z odnawialnych, zarzàdzanych  
w zrównowa˝ony sposób zasobów;

wspierania inicjatyw majàcych na celu recykling lub --
odzyskiwanie energii ze zu˝ytych opakowaƒ;

wykorzystywania materia∏ów pochodzàcych  --
z recyklingu. 

Zgodnie z charakterystykà biznesu, w którym 
dzia∏amy, czyli ˝ywnoÊci i napojów, zidentyfikowa-
liÊmy cztery obszary priorytetowe:
Woda, u˝ywana przez wszystkich naszych dos-
tawców, pracowników i konsumentów. Jako jeden 
z za∏o˝ycielskich sygnatariuszy CEO Water Mandate 
Global Compact Organizacji Narodów Zjednoczo-
nych:

pracujemy nad zmniejszeniem poboru iloÊci wody --
koniecznej do wyprodukowania kilograma produktu;

zapewniamy, ˝e nasze dzia∏ania prowadzone sà  --
z poszanowaniem lokalnych zasobów wodnych;

dbamy o to, by woda, którà zwracamy do --
Êrodowiska, by∏a czysta;

promujemy wÊród dostawców, zw∏aszcza rolników, --
oszcz´dzanie wody;

rozszerzamy wspó∏prac´ ukierunkowanà na dba∏oÊç --
o zasoby wodne oraz dost´p do êróde∏ wody – ze 
szczególnym uwzgl´dnieniem kobiet i dzieci; 
Wybierajàc nasze surowce rolnicze:

preferujemy surowce, do wytwarzania których --
wykorzystywane sà lokalnie dost´pne praktyki niena-
ruszajàce równowagi Êrodowiska;

w ramach lokalnych us∏ug doradczych dla rolnictwa --
oraz w ramach partnerstwa z paƒstwowymi centrami 
doradczymi i organizacjami badawczymi, Nestlé ofe-
ruje pomoc technicznà dotyczàcà metod produkcji 
rolnej nienaruszajàcych równowagi Êrodowiska;

promujemy wspó∏prac´ z interesariuszami z innych --
etapów ∏aƒcucha ˝ywieniowego w celu wzmocnienia 
idei zrównowa˝onego rozwoju w rolnictwie na ca∏ym 
Êwiecie, szczególnie poprzez Platform´ Inicjatyw dla 

	 Nasze priorytety

W ten sposób staramy si´, aby nasze marki 
reprezentowa∏y dba∏oÊç o zrównowa˝ony rozwój 
Êrodowiska.

Nasze podejÊcie do cyklu ˝ycia produktu 
uwzgl´dnia wszystkich naszych partnerów – od  
gospodarstwa rolnego a˝ po konsumenta – w celu 
zminimalizowania wp∏ywu naszych towarów i dzia∏aƒ 
na Êrodowisko.

Naszym celem we wszystkich stadiach cyklu 
˝ycia produktu jest wydajne wykorzystanie zasobów 
naturalnych, preferowanie wykorzystywania 
zasobów odnawialnych w sposób nienaruszajàcy 
równowagi Êrodowiska oraz dà˝enie do 
wyeliminowania odpadów.

	 Nasze podejÊcie do cyklu ̋ ycia produktu
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Polityka ta jest wdra˝ana poprzez System 
Zarzàdzania Ârodowiskiem w Nestlé (NEMS).
Za jej implementacj´ odpowiedzialne jest lokalne 
kierownictwo.

Aby zapewniç konsekwentne i spójne wdro˝enie 
polityki na ca∏ym Êwiecie, firma Nestlé poddaje 
wszystkie swoje zak∏ady produkcyjne certyfikacji 
ISO 14001, przeprowadzanej przez niezale˝ne, 
akredytowane instytucje.

	 System Zarzàdzania Ârodowiskiem w Nestlé
 
 

4.6	 Ocena zarzàdzania

4.5 Kontrolowanie

4.5.1.	 Monitorowanie i pomiary
4.5.2.	 Ocena zgodnoÊci
4.5.3.	 NiezgodnoÊç,  

	 dzia∏ania korygujàce  
	 oraz zapobiegawcze

4.5.4.	 Nadzór nad zapisami
4.5.5.	 Audyt wewn´trzny

4.4 Wdra˝anie i funkcjonowanie

4.4.1.	 Zasoby, role, odpowiedzialnoÊç
	 i uprawnienia
4.4.2.	 Kompetencje, szkolenia  

	 oraz ÊwiadomoÊç
4.4.3.	 Komunikacja
4.4.4.	 Dokumentacja
4.4.5.	 Nadzór nad dokumentami
4.4.6.	 Sterowanie operacyjne
4.4.7.	 GotowoÊç oraz reagowanie na awarie

4.1	 Wymogi  
	 ogólne

4.2	 Polityka  
	 Êrodowiskowa

4.3	 Planowanie

	 4.3.1.	 Aspekty 
	 	 Êrodowiskowe
	 4.3.2.	 Wymogi prawne 	
	 	 i inne 	
	 4.3.3.	 Cele oraz 	
	 	 programy 	
	 	



4 Polityka Nestlé w Zakresie Zrównowa˝onego Rozwoju Ârodowiska 

Paul Bulcke
Prezes Zarzàdu Nestlé S.A.

Majàc na celu tworzenie wspólnych wartoÊci 
i odnoszenie d∏ugofalowych sukcesów, 
wspó∏pracujemy z w∏adzami oraz wszystkimi 
innymi interesariuszami, poczàwszy od lokalnych 
stowarzyszeƒ a˝ po organizacje globalne, dà˝àc 
do pog∏´biania wiedzy oraz polepszania wyników 
dzia∏aƒ podejmowanych w kwestiach zwiàzanych 
ze Êrodowiskiem, s∏u˝àcych osiàgni´ciu Milenijnych 
Celów Rozwojowych ONZ.

Oddzia∏ywanie na Êrodowisko to zbiorowa 
odpowiedzialnoÊç wymagajàca wspó∏pracy ca∏ego 
spo∏eczeƒstwa. Jako najwi´ksza na Êwiecie firma 
produkujàca ˝ywnoÊç i napoje b´dziemy nadal 
odgrywaç czo∏owà rol´ w obszarze naszych 
wp∏ywów.

	 Partnerstwa Êrodowiskowe
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